TRUONG PAI HOC KINH TE TPHCM ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA NGAN HANG Péc 1ap — Tw do — Hanh phiic

Sb: 116 /DHKT-NGHG TP. Ho Chi Minh, ngay 28 thang 11 nam 2019

CHUONG TRINH THUC TAP TOT NGHIEP
Khoa 23.1 - Lién thong - Pai hoc chinh quy
Chuyén nganh: Ngan hang

Cian ct Ké hoach s6 153/KH-QLDTVTSV ngay 14 thang 10 nam 2019 vé ké hoach
thuc tap va xét tét nghiép Khoa 23.1- Lién thong - PHCQ cua Trudng Pai hoc Kinh té TP.
Hd Chi Minh, khoa Ngan hang ban hanh Chuong trinh thuc tip t6t nghiép danh cho sinh vién
chuyén nganh Ngan hang nhu sau:

1. MO TA VAN TAT NQI DUNG HQC PHAN THUC TAP TOT NGHIEP

Thuc tap t6t nghiép 1a hoc phan bat budc thudc kién thirc chuyén nganh Ngan hang,
nham tao diéu kién cho sinh vién Ung dung kién thirc dd hoc vao thuc tién va rén luyén k¥
ning nghé nghiép. Sinh vién c6 thé thuc tap tai cac ngan hang thwong mai, dinh ché tai chinh
va doanh nghiép... Trong qua trinh thuc tap t6t nghiép véi su huéng din cua giang vién va
nhan vién tai cac don vi thuc tap, sinh vién phai hoan thanh khéa luan tbt nghiép.

Véi cach tiép can theo hudng giai quyét van dé xuat phat tir nhitng khé khian vudng
mac cua tinh hinh thuc t€ hoat dong cua don vi thuc tap, sinh vién phai xac dinh van dé can
giai quyét, phan tich van dé va luya chon giai phép va ké hoach thuc hién cac giai phép.

Xac dinh van dé hay chu dé cua khéa luan t6t nghiép phai phu hop véi chuyén nganh
dao tao (Tai chinh - Ngan hang), ing dung dugc klen thirc da hoc dé giai quyét cac van dé
thuc té. Phuong phap tlep can theo hudng giai quyét van dé dugc ap dung trong qua trinh
thuc tap, sinh vién co thé dua trén dit liéu dugce thu thap va phan tich tir cac bao cdo noi bo,
béo céo tai chinh cta ngan hang, hodc thong qua quan sat, khao sat va phong van nham dua
ra nhin xét va y kién déng gdp cho don vi thuc tap. Ngoai ra, hoc phan thyc tap tot nghiép
con gip sinh vién ren luyén k¥ nang phan tich tinh huéng, kha nang Gmg Xu va ra quyét dinh.
Nhitng k¥ ning nay nham tao diéu kién dé sinh vién co6 thé dé dang tiép can cong viéc tac
nghiép tai cac ngan hang thwong mai, dinh ché tai chinh, cong ty ching khoan va doanh
nghiép.

2. MUC TIEU THUC TAP TOT NGHIEP
Muc tiéu chung:

- Tao co hoi va diéu kién dé sinh vién tiép can véi thuc tién hoat dong ctia ngan hang va cac
dinh ché tai chinh.

- Giup sinh vién rén luyén, tic phong lam viéc va ¥ thire td chirc ky luat.

- Gip sinh vién két hop 1y thuyét v6i thuc hanh nham cung cb kién thirc va k¥ niang nghé
nghié€p, thuc hanh tac nghi¢p dé€ cé thé¢ ddm nhén cong tadc va nhi€ém vu dugc phan cong
tai cac ngan hang thuong mai, cong ty chiing khodn, dinh ché tai chinh va cac doanh
nghiép khac...
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— Thuyc tap t6t nghiép 14 mot trong nhiing co s¢ dé danh gia viéc hoan thanh qua trinh hoc
tap tai khoa Ngan hang.
Muc tiéu cu thé:

—  Giap sinh vién hé théng hoa luong kién thirc chuyén mén lién quan dén chuyén nganh
hoc.

—  Tim hiéu, thu thap dir liéu va phan tich tinh hinh thuc té tai cac don vi thyc tap dé xac
dinh van d&, phan tich van dé va giai quyét van dé.

- Lua chon chu dé cua khoa luan t6t nghiép phu hop véi chuyén nganh dio tao, theo
huéng tiép can giai quyét van d¢, tim hiéu va phat hién & mot goc do nhat dinh vé cac
thuc té phat sinh tai don vi thuc tap lién quan dén kién thac chuyén mon.

3. NOIQUY THUC TAP TOT NGHIEP

Thyc tap t6t nghiép 1a chu truong chung cua B9, Truong va Khoa nhém gin dao tao ly
thuyét voi thye hanh. Do d6, yéu cau tat ca sinh vién chuan bi tot nghi¢p déu phai tham gia
day du. Trong sudt thoi gian thyc tap, yéu céu sinh vién tuan thu ding néi quy thyc tap, cu
thé:

— Nghiém chinh chép hanh ndi quy lam viéc tai don vi thyc tap;

— Chap hanh su phan cong va hudng dan cia nhan vién don vi thyc tap;

— Tuan thit ké hoach thuc tap tot nghiép va theo su hudng dan cta giang vién hudng dan,

va khong duoc tu y doi giang vién huong dan néu khong c6 sy chap thuan ciia khoa. Sinh
vién d6i dé tai phai co su dong y clia giang vién huéng dan.

4. THOI GIAN THUC TAP

Thoi gian thyc tap va viét khoa luan t6t nghiép 1a 10 tuan, tir 02/12/2019 dén 15/03/2020,
dugc chia ra cac giai doan:

Giai doan Thoi gian Noi dung cong viéc
02/12/2019 - 08/12/2019 2 2 _
Thuc tap . Tim hi€u tong quat don vi thuc tap
(1 tuan)

Sinh vién chon dé tai va thao luan so bo deé

s 09/12/2019 - 22/12/2019 A " . X
Chon dé tai cuong voi giang vién hudéng dan (GVHD).

(2 tuan) Han cuéi nép dé cwong cho GVHD thong
quala 22/12/2019
Thuyc hién Sinh vién thu thap sb liéu, viét khéa luan va
khéa luin 23/12/2019 - 23/02/2020 hoan thanh theo huéng dan cia GVHD

24/02/2020 - 08/03/2020 | Hoan tat viéc chinh stra khoa luan t(‘)t’ nghiép.
Sinh vién phai guri trudc cho GV it nhat 1 tuan

Hoan tat (2 tuan) dé chinh sta
khoa lugn .
" 09/03/2020 - 16/03/2020 | Sinh vién giri khéa luan tét nghiép cho don vi
(1 tuan) thye tap nhan xét va ky xac nhén
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Giai doan Thoi gian Noi dung cong viéc

Sinh vién nop 02 quyén KLTN cho khoa Ngan

hang, bao gom:

e 01 quyén khoa luan tot nghiép co xac nhan
cua don vi thyc tap

e 01 quyén khoa luan tot nghiép c6 photo xac
nhan cua don vi thuc tap, trang bia khong

Nop khoa ¢6 théng tin GVHD va khéng c6 trang “10i
luén tot cam on”
nghiép 17/03/2020

e Dé cuong chi tiét dd dugc GVHD duyét
(duyét qua e-mail hoac ky xac nhan truc
tiép trén dé cuong)

e Nop file word ndi dung dé tai trén hé thong
LMS. Dat tén file theo dung quy dinh: Ho
va tén sinh vién Tén dé tai ngan gon. In anh
chup man hinh da nop bai trén LMS nop
cung khoa luan.

Ghi chii: Thoi gian nghi Tét Am lich tiv 18/01/2020 dén 02/02/2020
5. GQI'Y CAC VAN PE THUC TAP TOT NGHIEP

Trong qua trinh thyc tap, sinh vién c6 thé tim hiéu, quan sat, khao sat thu thap tai liu,
mg dung 1y thuyét de phat hién va tim hleu van dé can giai quyét, phan tich van de va
lwa chon giai phap van dé nham giai quyét nhitng khé khan, vudng méc trong thyc té tai
don vi thuc tap.

Thong qua qua trinh quan sat viéc van hanh cac cong viéc nghiép vu tai don vi thuc
tap dudi goc d6 khach hang hodc nhan vién don vi, thong qua trao d6i cac ndi dung cong
vigc voi cac khach hang, cac anh chi nhan vién don vi, thong qua nghién ctru cac van deé
1y thuyet chuyén mén co thé ap dung thuc té tai don vi, sinh vién s& xac dinh rd van dé
minh can trién khai véi dé tai.

5.1 Tiéu thirc lua chon:
Van dé phat hién can phai thoa mén céc tiéu thic sau:

- La mot van dé cu thé, lién quan cu thé dén mot quy trinh, mgt cong doan, mgdt nhom
khéch hang, hodc mdt nhoém san pham... thuc t€ cia don vi thyc tap.

- Khuyén khich lya chon cac van dé thyc té dang dién ra, dang ton dong, dang can thao
g0 hodc chua dugc thuc hién ctia don vi thuc tap.

- C6 thé dugc nghién ciru/giai quyét trong thdi gian thyc tap.
- Phu hop v6i kha nang thuc hién cua sinh vién khoa Ngan hang.
- Giai thich rd rang vé qua trinh phat hién ra/nhin nhan ra van dé ma sinh vién mudn

thuc hién.
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5.2 Vén dé lién quan dén cAc hoat dong tai ngan hang thwong mai

Sinh vién c6 the lya chon van dé lién quan dén cac hoat dong tai cac ngan hang thuong
mai nhu:

- Huy dong Von bao gom mo va theo ddi hoat dong cua cac loai tai khoan tién gui
thanh toan, tién guri tiét kiém khong ky han, tién giri dinh ky, tién gui tién ich va nhiing
loai tién giri khac ctia ngan hang;

- Tham dinh tin dyng va cap tin dung thong qua cac hinh thirc tin dung cho khach
hang doanh nghiép nhu cho vay ngin han bo sung von luu dong, cho vay trung va dai
han thuc hién dy 4n dau tu, béo 1dnh, bao thanh toan, cho thué tai chinh. .. tin dung cho
khach hang ca nhan nhu: cho vay tra gop, cho vay tiéu dung, cho vay mua sim, xay
dung va stra chira nha, cho vay ho nong dan...;

- Kinh doanh ngoai té bao gdm céc giao dich mua va ban ngoai té theo hop ddng giao
ngay, ky han, hoan do6i (ké ca hodn doi 1ai suat), quyén chon va nhiing hoat dong thu
mua ngoai t€ va chi tra kiéu hoi;

- Thanh todn qua ngan hang bao gém cac giao dich thanh toan giira cac t6 chirc kinh té
theo cac thé thirc thanh toan nhu iy nhiém chi, ty nhiém thu, séc, chuyén tién va cac
giao dich thanh toan giira cac to chirc tin dung nhu thanh toan lién hang, thanh toan bu
trir qua Ngan hang nha nudc, thanh toan bu trur dién tu;

- Thanh toan qudc té bao gdm giao dich thanh toan cac hop ddng xuat nhap khau cho
khéch hang theo cac phuong thire chuyén tién, nho thu (D/A, D/P), tin dung chiing tir
(L/C nhap va L/C xuat) va cac phuong thure khac;

- Giao dich thé thanh todn: thé ATM, thé tin dung noi dia va thé tin dung quéc té;

- Nghiép vu ké toan bao gom ké toan tién giri, ké toan cho vay, ké toan cac thé thirc
thanh todn khong dung tién mat, ké toan lién hang, ké toan thanh toan bu trir, thanh
toan qua Ngan hang nha nudc va cach thirc 1ap cac bao biéu ké toan (Bang can d6i ké
toan, Bao cdo két qua kinh doanh) cia ngan hang;

- Tinh hinh no xau, xt 1y ng xAu, phan loai ng va trich 1ap du phong rui ro tin dung
- Dinh gi4, quan ly va xu ly tai san bao dam,;

- Quan tri rui ro tin dung, rai ro thanh khoan, rui ro lai suit... tai NHTM;

- Hoat dong dau tu tai NHTM;

- Lién két giita cac cong ty Fintech v6i Ngan hang, nghién ctru va tmg dung san pham
Fintech trong kinh doanh ngan hang;

- Co hoi va thach thie trude xu hudéng d6i méi cong nghé trong canh tranh va lién két
v6i cong ty Fintech.

- Marketing, phét trién san pham;

- Van dé khéc can giai quyét trong thuc tién hoat dong tai NHTM.
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5.3 Cac van dé lién quan dén hoat dong giao dich ciia cong ty chirng khoan, quy
dau tw

- Giao dich moi gidi ching khoan;

- Tu van dau tu chtng khoan;

- Giao dich ty doanh chiing khoan;

- Quan ly danh muc dau tu;

- Bao lanh phat hanh;

- Tu vAn niém yét;

- Cac giao dich khac co6 lién quan.

Ngoai ra sinh vién co thé lwa chon dé tai thuc tap tai td chire tin dung khéc nhu: Quy tin
dung nhan dan, Cong ty tai chinh, Cong ty cho thué tai chinh, Quy dau tu, cic Cong ty
Fintech hodc tai doanh nghi¢p, ma tai cac doanh nghi¢p nay cé quan hé giao dich véi ngan
hang trong céac linh vye nhu: tin dung, thanh toan trong nudc, thanh toan xuit nhap khau, moi
gidi, tu van tai chinh. ..

6. HUONG DAN VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
6.1 Cach viét dé cwong chi tiét

Dé cuong chi tiét 13 yéu cau bat budc trong qua trinh thyc tap t6t nghiép. Pé cuong 1a ban
tom tat cac noi dung dy dinh viét ciia khoa luan tot nghiép, tir 4-10 trang A4, phai dugc giang
vién huéng din déng y thong qua trude khi sinh vién bat dau thuc hién khéa luan t6t nghiép.
Noi dung trinh bay trong dé cwong phai bao gdm day du cac thong tin sau:

- Thong tin sinh vién: dugc thé hién trén trang bia g@)m ho tén sinh vién, 16p, ma s6 sinh
vién, tén GVHD, tén d¢ tai, thong tin lién hé dién thoai, email (xem phu lyc 1).

- N6i dung dé cuong trinh bay nhu sau:
1. X4c dinh vén dé.
2. Ly do chon d&é tai.
3. Myc tiéu cia dé tai
4. Béi tugng va pham vi cta dé tai.
4. Phuong phap tiép can va giai quyét van de.
5.Y nghia.
6. Két cAu du kién cta khoa luan tot nghiép.
Luu ¥ tir ndi dung 1- 6 sinh vién can viét day du va chi tiét.
Chuong 1: Giéi thiéu dé tai
1.1 Xéc dinh vén deé.
1.2. Ly do chon dé tai.
1.3. Pham vi clia d@ tai.
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1.4. Phuong phap tiép can va giai quyét van dé.
1.5. Y nghia.

Chuong 2: Xac dinh van dé/ Phat hién va nhin nhan van dé
2.1. So luoc vé to chirc dy dinh giai quyét van dé
2.2. Biéu hién cua van dé
2.3...

Chuong 3: Phan tich van dé
3.1 Tinh hinh thyc té lién quan dén van dé
3.2 Nguyén nhan phat sinh vén dé

Chuong 4: Giai quyét van dé

4.1 Cac giai phap dé xuat

Két luan
Tai li€u tham khao
(Luu ¥ tén cac chuong phai phu hop véi tén dé tai cua khoa luan tot nghiép va chi tiét
tiéu dé cua tung chuong).
6.2 Két cau ciia khéa luin
Tén dé tai khoa luan tot nghiép phai phu hop véi van dé duoc chon. Noi dung ciia cac
chuong phai tinh logic thong nhat va phu hop vdi nhau. Két cau dé nghi cho mot khoa luan
tot nghi¢p theo hudng gidi quyét van dé gom cac chuong nhu sau:

Chuong 1: Giéi thiéu deé tai.

Trong chuong ndy sinh vién trinh bay tom lugc van dé can giai quyét; 1y do chon dé tai
(tai sao d6 la van d€ can nghién ctru?); muc ti€u, doéi twong, pham vi nghién ctru, phuong
phap ti€p can va gidi quyet van dé€? Y nghia va két cau cia khoa luan tot nghiép.

Chuwong 2: Xac dinh van dé.

Noi dung chuong ndy xac dinh cac vin dé can giai quyét. Sinh vién trinh bay so lugc vé
tinh hinh thyc t€ tai don vi thuc tap, nhung tranh dan trai, chi nén tap trung nhitng thong tin
can thiét cho cac chuong tiép theo.

Vén & dy dinh giai quyet Xuat phat tir thuc té hoat dong cua don vi. Tim ra cac dau hiéu
canh bao day 1a nhiing van dé can quan tam.

Qua thong tin thu thap dugce tur s liéu cua ngan hang, tu phong vén va cac ngudn thong
tin khac sinh vién can xac dinh van d¢, dbi chiéu voi nhitg nghién ctru trude d6 va thuc té
dé xem xét tir biéu hién van dé.

Chuong 3: Phan tich vén dé.

Phan tich van dé thong qua tinh hinh thyc té tai don vi thuc tap. Sinh vién c6 thé phan
tich van dé cua dé tai trén nhiéu phuong dién:
- Thong qua cac nghién ctru qua khr ¢ lién quan dén van de.
- Théng qua quy trinh/cong doan thyc hién nghiép vu lién quan dén van dé.
- Thong qua nghién ctru thuc té tai don vi thuc tap.
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Xac dinh nguyén nhan cua van dé: tim hiéu nguyén nhan thong qua s liéu, phong Van

va cac ngudn thong tin khac. Két qua nghién ciru lién quan dén nguyén nhan cua vin
dé ciing duoc luge khao. Thong qua ddi chiéu thuc tidn va két qua nghién ctru da co,
sinh vién xé4c dinh nguyén nhan dan dén van de.

Yéu cau: ndi dung nay sinh vién cling phai dam bao thé hi¢n duogc

Sy hiéu biét 16 rang vé cac noi dung ly thuyet chuyén mon lién quan dén van dé va kha
ning van dung dé phan tich va giai quyét van dé.

Su hiéu biét vé cac nghi¢p vu/quy trinh thuc té tai don vi thuc tap co lién quan dén van
dé.

Thé hién quan di€m ca nhan cda sinh vién trong qua trinh phan tich van de.

Chuwong 4: Giai quyét van dé

Sau khi sinh vién lugc khdo cdc cong trinh nghién ctru dé tim hi€u céc giai phap giai

quyét cac nguyén nhan gy ra van de.

D6i chiéu véi tinh hinh thue té, kha nang ap dung cua don vi thuc tap dé lua chon céc

giai phap kha thi.

Sinh vién can xac dinh giai phap nao 1 giai phap chinh can uu tién va c6 ké hoach cu thé
cho viéc thuc hién giai phap. Sinh vién phai ddm bao thé hién dugc:

Cach giai quyét cu thé van dé da nghién ciru phit hop cu thé véi don vi thuc tap.
C6 kha nang 4p dung thuc té tai don vi thuc tap.

Thé hién dugce duge su hiéu biét rd rang quan diém ca nhan dbi voi van dé chon thuc
hién.
Xay dung ké hoach thuc hién giai phap.

Phan nay cling can c¢6 ndi dung danh gié hi¢u qua thuc hi¢n.

Luu ¥ két cAu cuia khoa ludn tot nghiép tuy theo timg dé tai giang vién hudng din c6 thé diéu

chinh cho phu hop. Tén cac chuong s& dugc thay ddi tiy theo muc tiéu va ndi dung cu thé

ctia khoa lun tt nghiép.

6.3 Trinh bay khéa luén tot nghiép

Theo quy dinh chung cta trudng, thong nhat dung tir "KHOA LUAN TOT NGHIEP"
Khoa ludn tbt nghi¢p khoang 30 dén 40 trang (khong tinh phu luc), in mgt mat cac ndi

dung tir muyc 1 dén muc 109va jn hai mat cac ndi dung tir muc 11 dén 13 (theo thtr tu nhu
hudng dan sau day) trén kho giay A4, font chit Times New Roman vdi size 13, line spacing:
1,5 line, dinh 1€ top: 2cm, bottom: 2cm, left: 3.5cm, right: 2cm, header: 2cm, footer: 1.5cm.

a. Thir tw sd'p xép cdc phd‘n ciia khéa ludn tét nghiép

1. Trang bia cimg xanh dwong che bang trang nhya bén ngoai (phu luc 2)
2. To 16t (dé gidy trang);

3. Trang bia trong;
4

Lo1 cam on;
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Nhan xét ciia don vi thyc tap (phu luc 3);
Nhan xét ctia giang vién hudng dan;
Muc luc;

Danh muc tir viét tat;

© o N o O

Danh sach cac bang biéu;

10. Danh sach cac hinh v&, d6 thi;

11. Noi dung cac chuong cua khoa luan;
12. Phu luc;

13. Tai liéu tham khao;

14. T 16t (dé gidy trang);

15. Trang bia ciing sau cung.

Khoa luan chi danh sé trang tir muc 11 (bt dau tir chuong 1 gi6i thiéu vé khoa luan tot
nghiép), con cac dé muc trudc do danh s6 thir tu theo hinh thirc La Ma (i, 11, i, 1v...)

b. Cich trinh bay bang, biéu sé licu

o Cdch trinh bay bdang

T4t ca cac bang phai danh s6 gan véi sb chuong, vi du Bang 2.1 c6 nghia la bang thur nhat
trong chuong 2. Tat ca cac bang trong khoa luén tot nghiép déu phai thong nhat vé€ hinh dang,
c6 don vi tinh rd rang, cd nguodn so6 li¢u. Khi phan tich ndi1 dung phai c6 lién h¢ vdi bang bi¢u
duoc dua ra minh hoa.

Vi du: trong chuong 2 ¢6 bang s6 1 dugc trinh bay nhu sau:

Bang 2.1: Phén tich tinh hinh huy dong von tai Ngan hang ABC

Pon vi tinh: triéu dong

Chi tiéu 2017 2018 So séanh

Tién giri thanh toan

Tién gui tiét kiém

Khong ky han

Co ky han

Tong cong

Nguon: Bdo cdo thieong nién Ngan hang ABC ndm 2015, 2016.
e Cdch trinh bay hinh vé

- Tét ca cac hinh v&, biéu db tir diu dén cudi khoa luan tt nghiép phai théng nhét vé
hinh thirc;
— Céch trinh bay d6 thi: tit ca cac do thi hodc biéu do phai dugc danh s6, c6 don vi
tinh rd rang, c6 nguodn so li¢u;
— Khi phéan tich ndi dung phai c6 lién h¢ vdi hinh vé duge dua ra minh hoa.
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c. Huwéng dan trich dan tai lidu tham khdao:

Trong qua trinh thuc hién khoa luan t6t nghiép, sinh vién c6 tham khao tai liéu phai
trich dan ddy du trén timg trang. Tai liéu trich dan phai phu hop v6i danh muc tai liéu
tham khdo dugc trinh bay trong khoa luan tbt nghi¢p. Trich dan dugc thuc hién dé tranh
truong hgp dao van, va gitp minh chiing cho cac ndi dung/nhan dinh trong khoéa luan.

Trich dan bao gom tom tat, dién giai, din 101 tryc tiép va nhirng phuong phap lién két
tai liéu tir cac ngudn khac nhau. Tét ca céc tai lidu nay phai dugc ghi trong phan danh muc
tai liéu tham khao.

Cach thirc trich dan va ghi danh muc tai liéu tham khao theo hé théng Havard 1a hé
thong trich theo tén tic gid va nim xuét ban. Theo hé thdng nay thi ho (surname) cia tac
gia va ndm xuét ban cua tai liéu tham khao s& duoc ghi trong phan bai Viét cua luan van,
luan 4n, bai bdo...). Mdi thong tin duoc trich dan phai dugc ghi rd ngudn trich dan chinh
xé4c va nhit quan trong toan khoa lun tot nghiép.

C0 hai hinh thire trich dan:

- Trich dan truc tlep Tén tac gia dugc néu trong cau van, trich dan nguyén vin phai
in nghiéng va dé trong ngodc kép (tén tac gia, nam, sd xuét ban, trang duoc thé
hién trong danh muc tai liéu tham khao).

— Trich dan gian ti€p: S dung y tudng, cum tir cia tac gia hodc dai y mot van dé
duoc viét theo cua ca nhan.

Vi du:

Céach ghi nguon trich dan Vi du minh hoa

Mot tac gia

Trich dan truc tiép:

Tén tic gia (ndm xuét ban, ddu phay, | Tran Thira (1999, trang 96); TCTK (2010,
trang). Trich nguyén van trang 30-40); Cormack (1994, trang 32-33);
UNDP (2009, trang 25)

Trich dan gidn tiép:
(Tén tic gia, nam xuét ban) néu § | (Tran Thira,1999); (Cormack, 1994); (TCTK,
chinh doan van, hoac vict lai theo |2010); (UNDP, 2009)

cach hanh vin ctia ngudi trich dan

Ngudn: Thong bao sé 182/TB-PHKT-SPH
Sinh vién tham khdo thém thong tin trong cac van ban sau:

Thong bao sé 182/TB-DHKT-SDH ngay 27/02/2012 “Huéng dan cach trich dan va
1ap danh muc tai li¢u tham khdo trong cac khoéa luan tbt nghiép, luan van thac si, luén an
tién si va cac cong trinh khoa hoc” (http://sdh.ueh.edu.vn/cao-hoc/quy-dinh-luan-van-
thac-si/huong-dan-cach-trich-dan-va-lap-danh-muc-tai-lieu-tham-khao/).

_ Quyét dinh s6 4621/QD-DHKT-VSPH ngay 15/12/2016 v& viéc ban hanh Quy dinh
ve kiém soat va xtr 1y dao van cac san pham hoc thuat (http://sdh.ueh.edu.vn/nghien-cuu-
sinh/thong-bao-ncs/quy-dinh-vv-kiem-soat-va-xu-ly-dao-van-cac-san-pham-hoc-thuat/).

Churong trinh thuc tap tot nghiép chuyén nganh: Ngdn hang - K23.1 LT- PHCOQ,
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d. Huong din lap danh muc tai lieu tham khao

Danh muc tai liéu tham khao la danh sach cac nguén tai liéu da duoc trich dan s dung
trong khoa luan tot nghié€p, cung cap thong tin chi ti€t vé nguodn trich dan.

Tai liéu tham khao bao g@)m: sach, bai bao khoa hoc, tai liéu hoi thao, tai liéu diéu tra,
thong tin thong ké, thong tin khoa hoc, thong tin kinh té, hinh anh, ban db... da duoc ding tai
va cong bd dudi moi dang thirc: ban in, bao chi, trang web, video, hinh anh, CD, ... ma cac
tai liéu nay nguoi doc c6 thé truy tim dé tham khao, ddi ching.

Phai liét ké déy dt céc tai liéu da trich dan trong khoa luan. Tai li¢u tham khao phai dugc
cong bo cong khai, cd nguon goc rd rang nhu bdo cao tai chinh, bdo cdo thudong nién, gido
trinh, cac bai bao dugc dang trén cac tap chi khoa hoc.

Danh muc tai ligu tham khéo dugc xép riéng thanh hai phan, phan thi nhat 1a tiéng Viét,
phan thtr hai 1a céc tiéng nude ngoai (Anh, Pirc, Nga, Phap, Trung Qudc...).

Luwu y: T4t ca tén cic tic gia déu khéng duoc st dung chie danh hay hoc vi va phai sip
xEp toan b tén tac gia trén tai liéu tham khao theo thar tu a, b, c.

7. PANH GIA KHOA LUAN TOT NGHIEP

Panh gia khoa luan tot nghiép dugc thyc hién bdi 2 giang vién: Giang vién cham 1 1a
giang vién hudng dan va Giang vién cham 2 do khoa phan cong. Diém khoa luan tét nghiép
la diém trung binh ciia diém chdm lan 1 va diém cham lan 2. Két cdu diém khoa luan tot
nghié¢p, cu thé nhu sau:

- Piém chuyén can: t6i da 2 diém
- Diém hinh thtc: toi da 1 diém
- Diém danh gia cia don vi thuc tdp:  t6i da 1a 1 diém (Phuy lyuc 4)
- Piém noi dung: t6i da 6 diém
Trong do:
- Piém chuyén can, diém don vi thuc tap duoc danh gia boi giang vién hudng dan.
- Piém hinh thirc va nodi dung sé& do 2 giang vién cham doc 1ap nhau.
Ghi chu:

- Diéu kién dé duoc cl}ém diém noi dung va hinh thirc cua khoa luan t6t nghiép 1a
sinh vién khong bi diém 1iét chuyén can (0/2 diém).

- Sinh vién khong lién hé voi giang vién huong dan trong qua trinh thuc tap, khong
lam dé cuong chi tiét hodc dé cuong chua duoc giang vién hudng dan thong qua,
s& nhan diém 0 (khong diém)

- Sinh vién ndp khoa luan tét nghiép tré sé& bi trir diém, cr mdi 3 ngay ndp tré khong
c6 Iy do chinh dang s€ bi trir 1 diém.

- Nghiém cAm truong hop dao vin, sao chep. Tuy theo mure d6 dao van, sinh vién bi
trir diém hodc nhan diém 0 (khong diém) theo quy dinh cia Truong.

Churong trinh thuc tap tot nghiép chuyén nganh: Ngdn hang - K23.1 LT- PHCOQ,
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Moi thong tin chi tiét, sinh vién vui 10ng lién hé véi khoa Ngan hang theo dija chi:
Khoa Ngan hang - 196 Tran Quang Khai (Phong D.204), P. Tan Dinh, Q.1, TP.HCM
bién thoai  : (028) 35.265.827
Website : www.sob.ueh.edu.vn

Fanpage : School of Banking UEH

PHO TRUONG KHOA

TS. Hoang Hai Yén

Noi nhan:

- Giang vién khoa NH;

- Sinh vién NH K23.1 LT-bHCQ;
- Website khoa NH;

- Luu: VT, NH.

Churong trinh thuc tap tot nghiép chuyén nganh: Ngdn hang - K23.1 LT- PHCOQ,
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PHU LUC 1
HUONG DAN TRINH BAY TRANG BiA PE CUONG CHI TIET

BQ GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG PAI HQC KINH TE TP. HCM

KHOA NGAN HANG

PE CUONG CHI TIET

DE TALI:

NANG CAO HIEU QUA HOAT PONG QUAN TRI RUI RO
TIN DUNG TAI NGAN HANG TMCP ABC

Giang vién huéng din :

Sinh vién thyc hién

Khéa — H¢ :
Chuyén nganh : Ngan hang
Thong tin lién hé : (Email — S6 dién thoai)

Nién khoa 20... - 20...

Churong trinh thuc tap tot nghiép chuyén nganh: Ngdn hang - K23.1 LT- PHCOQ,
Trang 12



PHU LUC 2
HUONG DAN TRiINH BAY TRANG BiA KHOA LUAN TOT NGHIEP

BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG PAI HOC KINH TE TP. HCM

KHOA NGAN HANG

KHOA LUAN TOT NGHIEP

DE TALI:

NANG CAO HIEU QUA HOAT PONG QUAN TRI RUI RO
TIN DUNG TAI NGAN HANG TMCP ABC

Giang vién huéng din :

Sinh vién thuc hién

Khoéa — H¢

Chuyén nganh : Ngin hang

Nién khoa 20... - 200...

Churong trinh thuc tap tot nghiép chuyén nganh: Ngdn hang - K23.1 LT- PHCOQ,
Trang 13



~ PHULUC3
NHAN XET CUA PON VI THU'C TAP

1. Ho va tén sinh VIEN thUC tAP: ...eei i
2. Thoi gian thyuc tap PP PP PR PRI
3. Vi tri thuc tap ettt et eeeeereereeeeeeeaiiieeeeeeeeeeeeeetiaarr———ereeeeeeeaaanarrrrrrtaaeeaaaans
4. Céac nhan xét chinh ettt ettt et et ettt ettt et 111111t t 1111111111111 1111111111181 18818188 n R R R R e R R R nnnnnnn

Noi dung nhan xét

Tac phong cua sinh vién:

Thai d¢ thuc tap, y thirc ky luat:

Kha nang tiép can vdi cong viéce

thuc tap:

Kha nang thuc hién cong viéc dugc

giao:

Y nghia cta khoa luén do6i véi don

vi thuc tap:

Céc nhan xét khac (néu co)

Dai dién don vi thuc tip
(ky tén va dong ddau)

Churong trinh thuc tap tot nghiép chuyén nganh: Ngdn hang - K23.1 LT- PHCOQ,
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PHU LUC 4
DANH SACH GIANG VIEN HUONG DAN

TT HO TEN PTDD E-MAIL
1 | TS. Nguyén Quéc Anh 0944.116.699 | quocanh@ueh.edu.vn
2 | TS. Lai Tién Dinh 0903.832.967 | dinhlai@ueh.edu.vn
3 | ThS. Pham Khénh Duy 0938.602.620 | duy.pham@ueh.edu.vn
4 | ThS. Nguyén Thi Thly Duong | 0982.892.287 |thuy_duong@ueh.edu.vn
5 | PGS.TS. Truong Thi Hong 0903.881.426 | vhong@ueh.edu.vn
6 | TS.Phan Thu Hién 0908.217.931 | phanthuhien@ueh.edu.vn
7 | ThS. Nguyén Hitu Huéan 0979.784.914 | huannguyen@ueh.edu.vn
8 | ThS. L& Nguyén Quynh Huong 0905.134.625 | quynh_huong@ueh.edu.vn
9 |PGS.TS Tram Thi Xudn  Huong 0913.157.137 | txhuong@ueh.edu.vn
10 | ThS. Duong Tan Khoa 0909.243.600 | tankhoa_nh@yahoo.com
11 | ThS. Lé Van Lam 0772.665.257 | levanlamtcnh@ueh.edu.vn
12 | ThS. Nguyén Tur Nhu 0982.293.054 | nhunt@ueh.edu.vn
13 | TS. Nguyén Thi Hong Nhung 0787.365.678 | hongnhungnt@ueh.edu.vn
14 | TS. Nguyén Thanh Phong 0918.120.907 | phongnt@ueh.edu.vn
15 |TS. L& Tan Phuéc | 0919.365.555 | phuoctan@ueh.edu.vn
16 | TS. Pham Ph( Qudc 0933.607.879 | quoc.ph.pham@gmail.com
17 | ThS. Nguyén Trung Théng | 0902.485.289 | thongnt@ueh.edu.vn
18 | PGS.TS. Truong Quang  Théng 0903.969.525 | truongquangthong@ueh.edu.vn
19 | TS. Pham Thi Anh Thu 0903.849.303 | ptanhthu@ueh.edu.vn
20 | ThS. Cao Ngoc Thuy 0907.812.086 | ngocthuy@ueh.edu.vn
21 | TS. Phan Chung Thuy 0918.104.989 | phanthuy@ueh.edu.vn
22 | TS. Théan Thi Thu Thuy 0913.612.713 | thuynh@ueh.edu.vn
23 | TS. Tran Thi Mong Tuyét 0909.622.051 | ttmtuyet232@ueh.edu.vn
24 | TS. Hoang Hai Yén 0983.396.252 | yenhh@ueh.edu.vn

Churong trinh thuc tap tot nghiép chuyén nganh: Ngdn hang - K23.1 LT- PHCOQ,
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